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1. SIM-Karten-Verwaltung – Übersicht
Dieser Bereich ermöglicht die Verwaltung aller SIM-Karten innerhalb einer Organisation.

Der Eintrag SIM-Karten ist im Hauptmenü zu finden, direkt neben dem Eintrag Geräte.

Er bietet folgende Funktionen:

• Listen- und Detailansicht aller SIM-Karten, einschließlich physischer SIM-Karten und eSIM-

Karten.

• Massen-eSIM-Import-Funktion, die es ermöglicht, SIM-Karten-Einträge aus einer vom 

Mobilfunkanbieter bereitgestellten .csv-Datei zu erstellen. Diese Datei sollte 

Aktivierungscodes und PIN-Nummern enthalten; die Einträge werden automatisch 

erstellt.

• Aktionen für SIM-Karten, wie das Zuweisen einer Karte zu einem Gerät oder das Trennen 

der Verbindung. Das Zuweisen einer Karte zu einem Gerät verknüpft die SIM-Karte mit 

dem jeweiligen Gerät; bei eSIM-Karten löst die Zuweisung zusätzlich eine automatische 

Aktivierung aus.

Hinweis: Die Verwaltung von eSIM-Karten wird auf Geräten mit Android 15 oder höher 

unterstützt.
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2 Listenansicht der SIM-Karten
Die Kopfzeile der Standardlistenansicht enthält:

Linke Seite:

• Alle auswählen – ermöglicht die gleichzeitige Auswahl mehrerer Einträge aus der Liste.

• Plus-Schaltfläche – ermöglicht das Erstellen eines SIM-Karten-Eintrags (manuell oder als 

Massenimport aus einer CSV-Datei).

• Suchfeld – ermöglicht die Suche in der Liste anhand der sichtbaren Spalten.

Rechte Seite:

• Informationen zur Anmeldesitzungsdauer.

• Schaltfläche zum Aktualisieren der Liste.

• Daten exportieren – ermöglicht den Export ausgewählter Einträge in eine Datei.

• Spaltenanpassung – ermöglicht die Auswahl der in der Listenansicht sichtbaren Spalten.

• Suche speichern – ermöglicht das Speichern der aktuellen Ansicht (Spalten, Filter, Suche), 

um später einfach zu den Ergebnissen zurückzukehren.

• Filter – vordefinierte Filter, die auf die Liste angewendet werden können.

• Zähler der Listeneinträge.

• Seitennavigation.

Jede Zeile in der Liste öffnet die Detailansicht (durch Klicken auf den Spaltenwert). Darüber 

hinaus ist es möglich, den ausgewählten Wert zu kopieren (durch Klicken auf das Kopiersymbol).

2.1 Option - Alle auswählen
Wenn keine Suche und kein Filter auf die Liste angewendet wird, ermöglicht die Option „Alle 

auswählen“ die Auswahl aller Einträge aus der Liste.

Nach der Auswahl erscheinen zwei weitere Optionen:

• Auswahl aufheben – Gegenteil von Alle auswählen.

• Ausgewählte zuerst anzeigen (sortieren) – nützliche Option, wenn viele Suchen und Filter 

verwendet werden und alle ausgewählten Einträge oben in der Liste erscheinen sollen.
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Am unteren Rand des Menüs Alle auswählen wird stets angezeigt, wie viele Einträge von der 

Gesamtzahl aktuell ausgewählt sind.

Wenn eine Suche oder Filter auf die Liste angewendet werden, ist es weiterhin möglich, alle oder 

nur die der Suche bzw. dem Filter entsprechenden Einträge auszuwählen. Die Optionen im Menü 

zeigen stets die Anzahl der SIM-Karten an, die ausgewählt werden.

Wenn die Option „Alle Filterübereinstimmungen auswählen“ gewählt wird, erscheint eine neue 

Option im Menü: „Alle Filterübereinstimmungen zur Auswahl hinzufügen“. Diese Option fügt alle 

Einträge, die der aktuellen Suche oder dem aktuellen Filter entsprechen, zur Auswahl hinzu.

Es ist möglich, weitere Einträge durch Verwendung verschiedener Filter oder Suchanfragen 

hinzuzuwählen. Wenn eine neue Suche oder ein neuer Filter angewendet wird, wird der Benutzer 

gefragt, wie das Auswahlverhalten sein soll: Soll die Auswahl beibehalten werden oder nicht? Die 

Antwort wird bis zum Schließen oder Neuladen der Ansicht gespeichert.

Wenn alle gewünschten Einträge ausgewählt sind, kann die Option Ausgewählte zuerst anzeigen 

(sortieren) aus dem Menü gewählt werden. Diese Option sortiert die Ansicht so, dass alle 

ausgewählten Einträge oben in der Liste erscheinen.

2.2 SIM-Karten-Export
Es ist möglich, ausgewählte Einträge aus der Liste über die Option Daten exportieren zu 

exportieren.

Nach der Auswahl erscheint ein modales Dialogfenster, das die Auswahl von Spalten und dem 

Ausgabedateiformat ermöglicht. Alle verfügbaren Spalten können für den Export ausgewählt 

werden.

Unterstützte Dateiformate:

• CSV (kommagetrennt)

• CSV (semikolongetrennt)

• TXT (tabulatorgetrennt)

2.3 Spaltenanpassung
Die Listenansicht kann über die Schaltfläche Spaltenanpassung individuell angepasst werden.

Nahezu alle SIM-Karten-Felder können als Spalten ausgewählt werden.

5/19



datomo MDM - SIM-Karten-Verwaltung

Spalten, die bei der Anpassung ausgewählt werden können:

• Rufnummer der SIM-Karte – der SIM-Karte zugewiesene Telefonnummer.

• Typ – Informationen zum SIM-Kartentyp.

• IMSI – die der SIM-Karte zugeordnete internationale Mobilfunkteilnehmerkennung.

• Seriennummer der SIM-Karte – eindeutige Seriennummer der SIM-Karte.

• Beschreibung der SIM-Karte – der SIM-Karte zugewiesene benutzerdefinierte 

Beschreibung.

• Tarifname – Name des der SIM-Karte zugeordneten Tarifplans.

• Vertragsnummer – Kennung des der SIM-Karte zugewiesenen Vertrags.

• Vertragsdatum – Datum, an dem der Vertrag für die SIM-Karte unterzeichnet wurde.

• Vertragsablauf – Datum, an dem der mit der SIM-Karte verbundene Vertrag ausläuft.

• Geheime Nummer – Information, ob die SIM-Karte als geheime (private) Nummer 

gekennzeichnet ist.

• Benutzer – Name des der SIM-Karte zugewiesenen Benutzers.

• Benutzeranmeldung – Anmeldename des der SIM-Karte zugewiesenen Benutzers.

• Einsetzdatum – Datum, an dem die SIM-Karte in das aktuelle Gerät eingesetzt wurde.

• Gerätemodell – Modell des Geräts, in das die SIM-Karte aktuell eingesetzt ist.

• Gerätebeschreibung – benutzerdefinierte Beschreibung des Geräts mit der eingesetzten 

SIM-Karte.

• Vertragstyp – Art des zugewiesenen SIM-Kartenvertrags (Prepaid oder Postpaid).

• Auslandsanrufe – Information, ob Auslandsanrufe für die SIM-Karte aktiviert sind.

• Roaming – Information, ob Roaming für die SIM-Karte aktiviert ist.

• SIM-Kartenstatus – Status der SIM-Karte.

• Sprachanrufe – Information, ob der Sprachanrufdienst für die SIM-Karte aktiviert ist.

• Mobilfunkanbieter – Name des Mobilfunknetzbetreibers, der den Dienst für die SIM-Karte 

bereitstellt.
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Hinweis: Es wird außerdem eine Option geben, benutzerdefinierte Felder auszuwählen.

2.4 Suche speichern
Wenn eine Suche oder Filter auf die Listenansicht angewendet werden, kann das Ergebnis 

gespeichert werden, um später einfach darauf zurückgreifen zu können.

Dazu muss der Administrator auf den Menüpunkt Suche speichern klicken.

Der Administrator wird aufgefordert, einen Namen für die Suche anzugeben.

Nach dem Speichern der Suche kann der Administrator direkt über das obere Menü oder über 

die Filteransicht darauf zurückgreifen.

2.5 Filter
Die Listenansicht der SIM-Karten kann nach vielen Kategorien gefiltert werden:

• Kartentyp – Filtern nach dem Typ der SIM-Karte.

• SIM-Kartenstatus – Filtern nach dem Status der SIM-Karte.

• Einsetzdatum – Filtern nach dem Datum, an dem die SIM-Karte in ein Gerät eingesetzt 

wurde.

• Vertragstyp – Filtern nach dem der SIM-Karte zugewiesenen Vertragstyp (z. B. Prepaid 

oder Postpaid).

• Benutzer – Filtern nach dem der SIM-Karte zugewiesenen Benutzer.

• Mobilfunkanbieter – Filtern nach dem mit der SIM-Karte verbundenen 

Mobilfunknetzbetreiber.

• Zuweisungsstatus – Filtern nach dem Zuweisungsstatus der SIM-Karte (z. B. einem Gerät 

zugewiesen oder nicht zugewiesen).

• Benutzerdefinierte Felder – Filtern nach erstellten benutzerdefinierten Feldern.

Um die verfügbaren Filter anzuzeigen, muss der Administrator auf das Filtersymbol im oberen 

Menü klicken.

Auf der linken Seite der Ansicht wird daraufhin eine Liste der Filter angezeigt.

Der Administrator kann das Suchfeld verwenden, um in allen Filterkategorien die passende 

Option zu finden.
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Die Listenansicht wird 3 Sekunden nach jeder Änderung in den Filtern oder der Suche 

automatisch aktualisiert.

Wenn ein Filter angewendet wird, erscheinen oben in der Liste Markierungen mit den Namen der 

angewendeten Filter, die einzeln entfernt werden können.

2.6 Sortieroption in der Liste
Die Listenansicht kann nach jeder Spalte sortiert werden, indem auf den Spaltennamen geklickt 

wird.
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3 Neue SIM- oder eSIM-Karten hinzufügen
Es ist möglich, einen einzelnen SIM-/eSIM-Eintrag zu erstellen oder einen Massenimport von 

eSIM-Karten über eine streng formatierte CSV-Datei durchzuführen.

3.1 Einzelne SIM-Karte hinzufügen
Um eine einzelne neue SIM-/eSIM-Karte hinzuzufügen, klicken Sie auf die Plus-Schaltfläche in der 

SIM-Kartenliste und wählen Sie die Option Neue SIM-/eSIM-Karte hinzufügen.

3.1.1 Basisparameter
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Eine Erstellungsansicht „Details“ wird angezeigt. Das erste Feld in der Liste ist das Feld Kartentyp, 

das angibt, ob es sich bei der SIM-Karte um eine physische Karte oder eine eSIM-Karte handelt, 

sowie weitere gemeinsame Felder, die für beide Kartentypen gelten.

Bei einer physischen SIM-Karte erscheint eine Unteransicht mit den Feldern Rufnummer und 

Kartenstatus, wobei die Rufnummer ein Pflichtfeld ist.

Verfügbare Kartenstatus-Werte:

Aktiv – Die Karte wurde einem Gerät zugewiesen und ist aktiv. Das System behandelt sie als 

betriebsbereit und einsatzfähig.

Deaktiviert – Ein technischer Status, der angibt, dass die Karte auf dem Gerät deaktiviert wurde. 

Dieser Status kann manuell gesetzt werden, z. B. um die Karte aufgrund ihrer historischen 

Relevanz im System zu behalten. Die Karte ist jedoch nicht mehr in Verwendung und wurde auf 

eSIM migriert, das nun einen eigenen Eintrag hat.

Keinem Gerät zugewiesen – Die Karte ist physisch im System vorhanden (z. B. noch in der SIM-

Kartenliste sichtbar), wurde jedoch keinem Gerät zugewiesen. Dies kann ein Übergangsstatus 

nach dem Entfernen der Karte oder vor der Zuweisung sein.

Pausiert – Ein technischer Status, der nicht mit dem funktionalen Zustand von SIM-Karten 

zusammenhängt. Er kann als Übergangs- oder Informationsstatus infolge interner Systemregeln 

verwendet werden. In der Praxis hat er keinen Einfluss auf den Betrieb physischer SIM-Karten.

Der eSIM-Kartentyp enthält im Vergleich zur physischen SIM zwei zusätzliche Felder. Diese 

Felder sind der eSIM-Aktivierungscode, der vom Mobilfunkanbieter in einem Format wie

LPA:2$domain.com$CCCCC-XXXXX-YYYYY-ZZZZZ

bereitgestellt wird, sowie das darunter angezeigte Ablaufdatum. Bitte beachten Sie, dass das 

Ablaufdatum in der SIM-Karten-Detailoberfläche nur zu Informationszwecken angezeigt wird und 

bei der Zuweisung der eSIM an ein Gerät nicht validiert wird. Darüber hinaus ist das Feld für die 

Rufnummer bei eSIM-Karten kein Pflichtfeld.

Zusätzlich zu diesen Feldern gibt es auch eSIM-Kartenstatusangaben, die im Vergleich zu 

physischen SIM-Karten etwas andere Zwecke erfüllen:

Nicht aktiviert – der Ausgangsstatus, nachdem eine eSIM zum MDM-System hinzugefügt wurde. 

Die Karte wurde noch keinem Gerät zugewiesen oder aktiviert.

Aktiv – die eSIM wurde einem Gerät zugewiesen und ist aktiv.
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Deaktiviert – die eSIM wurde von einem Gerät getrennt (z. B. über die Aktion Vom Gerät 

trennen, physisches Entfernen durch den Benutzer oder Deaktivierung auf dem Gerät). Sie ist 

weiterhin im MDM-System vorhanden, aber keinem Gerät mehr zugewiesen.

Keinem Gerät zugewiesen – ein Status, der speziell für nicht verwaltete eSIMs (einschließlich 

BYOD) gilt und nach Ausführung der Aktion Vom Gerät trennen erscheint, ohne die Karte 

physisch vom Gerät zu entfernen. Er gibt an, dass die Karte keinem Gerät zugewiesen ist. Bei 

eSIMs auf BYOD-Geräten (Bring Your Own Device) wird der Status nach Ausführung der Aktion 

Vom Gerät trennen nie zu Deaktiviert oder Aktiv wechseln, unabhängig davon, ob der Benutzer 

die Karte physisch vom Gerät entfernt.

Pausiert – ein ausgesetzter Status der Karte, der im System verfügbar ist, aber nicht das 

tatsächliche Verhalten der eSIMs widerspiegelt.

Zusätzliche Hinweise:

• Bei verwalteten und nicht verwalteten (BYOD) eSIMs gilt: Wenn die eSIM auf dem Gerät 

manuell deaktiviert wird, ändert sich ihr Status zu Deaktiviert und wird auch dann nicht 

mehr aktualisiert, wenn die eSIM auf dem Gerät manuell wieder aktiviert wird.

• Die Aktionen Vom Gerät trennen und SIM-Karte löschen funktionieren derzeit nicht auf 

Samsung-Geräten mit WPC – dies ist eine Einschränkung seitens des Herstellers.

Hinweis: Weitere Informationen zur Statuszuweisung und deren allgemeiner Funktionsweise 

finden Sie in Abschnitt 5.

Weitere gemeinsame Felder für erstellte SIM-Karten-Einträge umfassen:

• Benutzer – Name des der SIM-Karte zugewiesenen Benutzers.

• SIM-Karten-Beschreibung – benutzerdefinierte Beschreibung der SIM-Karte.

• IMSI – internationale Mobilfunkteilnehmerkennung der SIM-Karte.

• Seriennummer der SIM-Karte – eindeutige Seriennummer der SIM-Karte.

• Vertragsnummer – Kennung des der SIM-Karte zugewiesenen Vertrags.

• Vertragsdatum – Datum, an dem der Vertrag für die SIM-Karte unterzeichnet wurde.

• Vertragsablauf – Datum, an dem der mit der SIM-Karte verbundene Vertrag ausläuft.

• PUK – ein 8-stelliger Entsperrungsschlüssel der SIM-Karte, der zum Entsperren des 

Telefons verwendet wird, wenn die Karte nach drei falschen PIN-Eingaben gesperrt wurde.
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• PIN – ein 4- bis 8-stelliger Sicherheitscode, der verhindert, dass unbefugte Personen auf 

Ihre SIM zugreifen. Er kann zur Aktivierung der eSIM-Karte auf dem Gerät erforderlich 

sein.

• Tarifname – Name des der SIM-Karte zugeordneten Tarifplans.

• Land – Auswahl mit dem der SIM-Karte zugeordneten Land.

• Mobilfunkanbieter – Auswahl mit dem Namen des Mobilfunknetzbetreibers, der den 

Dienst für die SIM-Karte bereitstellt.

• Bezogen von – die Beschreibung oder der Name der Einheit, von der die SIM-Karte 

bezogen wurde.

• Vertragstyp – Art des zugewiesenen SIM-Kartenvertrags (Prepaid oder Postpaid).

• Datenübertragung – eine Auswahl, die den Zustand der SIM-Karte angibt: Keine (leer), 

Nur Sprache, Daten und Sprache oder Nur Daten.

3.1.2 Benutzerdefinierte Felder
Zusätzlich zu den vordefinierten Feldern können benutzerdefinierte Felder konfiguriert werden. 

Diese müssen zunächst über Erweiterte Benutzeroberfläche  Einstellungen  Erweiterte → →

Systemeinstellungen  Benutzerdefinierte Felder erstellt werden und können für verschiedene →

Zwecke verwendet werden, z. B. zur individuellen Beschreibung der SIM-Karte.

3.2 Massen-eSIM-Import
Neben dem individuellen Erstellen eines neuen SIM-Karten-Eintrags ist es möglich, eine Liste von 

eSIM-Karten über eine .csv-Datei zu importieren. Um diese Aktion durchzuführen, wählen Sie die 

Option Massen-eSIM-Import unter der Plus-Schaltfläche.

12/19



datomo MDM - SIM-Karten-Verwaltung

Daraufhin erscheint ein einfaches modales Fenster mit zwei Schritten:

3.2.1 Datei hochladen

Die Datei, aus der eSIM-Karten-Daten importiert werden, muss nach strengen Vorgaben erstellt 

werden. Die erste Zeile der .csv-Datei wird ignoriert und als Kopfzeile behandelt. Obwohl die 

Kopfzeile die Lesbarkeit verbessert, ist sie nicht zwingend erforderlich, da die Reihenfolge der 

Felder streng definiert ist (semikolongetrennt):

CODE; PIN; RUFNUMMER; IMSI; SERIENNUMMER; VERTRAGSNUMMER; BESCHREIBUNG

Die Namen der Felder in der Kopfzeile sind nicht relevant – nur deren Reihenfolge ist 

entscheidend.

Feldanforderungen:

• CODE: Aktivierungscode der eSIM-Karte. Pflichtfeld. Zeichenkette, bis zu 1024 Zeichen. 

Dies ist das einzige Pflichtfeld zum Hinzufügen einer Karte. Ein Beispielcode lautet 

LPA:2$domain.com$CCCCC-XXXXX-YYYYY-ZZZZZ.
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• PIN: Optional. Numerisch, bis zu 8 Stellen.

• RUFNUMMER: Optional. Nur Ziffern, bis zu 20 Zeichen.

• IMSI: Optional. Numerisch, bis zu 15 Stellen.

• SERIENNUMMER: Optional. Zeichenkette, bis zu 25 Zeichen.

• VERTRAGSNUMMER: Optional. Zeichenkette, bis zu 50 Zeichen.

• BESCHREIBUNG: Optional. Zeichenkette, bis zu 1000 Zeichen.

Das zweite Feld im modalen Fenster ist der Ablaufcode, der optionale Zusatzinformation zum 

Ablaufdatum der importierten Karten darstellt.

3.2.2 Zusammenfassung
Nach dem Klicken auf die Schaltfläche Hochgeladene Datei importieren wird eine 

Zusammenfassung der importierten eSIM-Karten angezeigt, die die Anzahl der erfolgreich 

importierten Karten sowie etwaige Fehler beim Importvorgang ausweist.
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4 SIM-Karten-Details
Zusätzlich zu den im Einzelerstellungsformular genannten Feldern (Basisparameter und 

Benutzerdefinierte Felder) stehen zwei weitere Felder zur Verfügung: eines, das den Verlauf der 

Nutzung des primären SIM-Kartensteckplatzes anzeigt, und eines, das den Verlauf der der Karte 

zugewiesenen Benutzer zeigt. Oben, unterhalb des Symbols, gibt eine kurze Statusanzeige den 

SIM-Kartentyp und dessen Status an.

Darüber hinaus ist es möglich, Aktionen direkt aus der Detailansicht heraus durchzuführen, mehr 

dazu in Abschnitt 4.3.

4.1 Verlauf des primären SIM-Steckplatzes
Der Verlauf des primären SIM-Steckplatzes zeigt alle Geräte an, denen diese SIM-Karte als 

primäre SIM zugewiesen wurde. Da Dual-SIM-Funktionalität derzeit nicht unterstützt wird, ist der 

Verlauf für den zweiten Steckplatz nicht verfügbar. Der Steckplatz, dem eine SIM-Karte primär 

zugewiesen wird, hängt von der Reihenfolge der Zuweisung und der Verwaltung von SIM-Karten 

15/19



datomo MDM - SIM-Karten-Verwaltung

durch das Gerätesystem ab. Unsere Funktionen arbeiten ausschließlich mit dem primären SIM-

Steckplatz, unabhängig davon, ob es sich um eine physische SIM-Karte oder eine eSIM handelt.

4.2 Benutzer
Der letzte Reiter in den SIM-Karten-Details ist der Darstellung aller der SIM-Karte zugewiesenen 

Benutzer sowie wichtiger Informationen zu jeder Zuweisung gewidmet. Er enthält die folgenden 

Felder:

• Von – das Datum, an dem die Karte dem Benutzer zugewiesen wurde.

• Bis – das Datum, an dem die SIM-Karte einem anderen Benutzer neu zugewiesen wurde 

(wenn leer, ist die Karte noch dem aktuellen Benutzer zugewiesen).

• Benutzerkennung – bestehend aus Name, Nachname und Anmeldename des Benutzers.

4.3 Aktionen in den SIM-Karten-Details
Je nach Status der SIM-Karte und ob es sich um eine eSIM oder eine physische SIM-Karte handelt, 

stehen oben in der SIM-Karten-Detailansicht verschiedene Aktionen zur Verfügung.

Bei einer einem Gerät zugewiesenen physischen SIM-Karte stehen zwei Aktionen zur Verfügung: 

Vom Gerät trennen und SIM-Karte löschen. Ist die Karte keinem Gerät zugewiesen, ist die Aktion 

Gerät zuweisen verfügbar.

4.3.1 Vom Gerät trennen
Das Auswählen der Schaltfläche Vom Gerät trennen öffnet ein modales Fenster, das eine 

Bestätigung erfordert. Die Aktion wird durch Klicken auf die Schaltfläche Anwenden bestätigt.

4.3.2 SIM-Karte löschen
Das Klicken auf die Schaltfläche „SIM-Karte löschen“ öffnet ein modales Fenster zur Bestätigung. 

Wenn die SIM-Karte einem Gerät zugewiesen ist, wird sie vor der Löschung zunächst getrennt.

4.3.3 Gerät zuweisen

Diese Aktion ermöglicht das Zuweisen der SIM-Karte zu einem Gerät. Durch „Auswählen“ öffnet 

sich ein modales Fenster mit einer Liste der verfügbaren Geräte zur Zuweisung.

Das modale Fenster wechselt dann zum letzten Schritt und zeigt eine Zusammenfassung an, bei 

der eine Bestätigung zum Abschluss der Aktion erforderlich ist.
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Alle diese Methoden gelten für eSIM-Karten auf dieselbe Weise wie für physische SIM-Karten. Der 

wesentliche Unterschied besteht darin, dass eine eSIM-Karte bei der Zuweisung zu einem Gerät 

automatisch aktiviert wird, sofern das Gerät diese Funktion unterstützt (Android 15.0 und höher). 

Darüber hinaus muss der Ausgangsstatus einer eSIM für die Zuweisung zu einem Gerät „Nicht 

aktiviert“ lauten.
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5 Aktionen in der SIM-Kartenliste
Sobald die Karte korrekt hinzugefügt wurde, kann der Verlauf der Benutzer und zugewiesenen 

Geräte durchsucht werden. Eine Erläuterung ist erforderlich, um zu verdeutlichen, wie die 

gesamte Funktion arbeitet und welche Rolle das System dabei spielt.

Wenn SIM-Karte trennen ausgewählt wird, führt das MDM-System folgende Schritte durch:

Wenn die Aktion SIM-Karte trennen ausgewählt wird, führt das MDM-System folgende Schritte 

durch:

• Trennt die verwaltete SIM-/eSIM-Karte und setzt deren Status auf Keinem Gerät 

zugewiesen/Deaktiviert.

• Trennt nicht verwaltete eSIMs vom System und setzt deren Status auf Keinem Gerät 

zugewiesen.

Das System aktualisiert den SIM-Status in der Konsole in folgenden Fällen:

• Physisches Entfernen der Karte vom Gerät (Status wird auf Deaktiviert gesetzt).

• Deaktivieren oder Aktivieren der eSIM auf dem Gerät (Status wechselt von Deaktiviert zu 

Aktiv).

• Neustart des Geräts vor dem Entsperren der eSIM-PIN (Status wird nach dem Entsperren 

auf Aktiv gesetzt).

Das System stellt sicher, dass der SIM-Status in der Konsole stets mit dem Gerät übereinstimmt, 

indem diese Informationen regelmäßig und nach jeder relevanten Operation aktualisiert werden.

In der SIM-Kartenlisten-Ansicht können folgende Aktionen direkt aus dem Listenkopf heraus 

durchgeführt werden (wenn mindestens ein Eintrag ausgewählt ist), wie auch in der SIM-Karten-

Detailansicht verfügbar:

• Gerät zuweisen

• Vom Gerät trennen

• SIM-Karte löschen

5.1 Gerät zuweisen
Diese Aktion ermöglicht das Zuweisen der SIM-Karte zu einem Gerät.
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Durch Auswählen öffnet sich ein modales Fenster mit einer Liste der verfügbaren Geräte zur 

Zuweisung. Es kann jeweils nur eine ausgewählte Karte einem Gerät zugewiesen werden.

Nach dem Klicken auf die Schaltfläche Weiter wird eine Zusammenfassungsansicht angezeigt, die 

eine Bestätigung durch Klicken auf die Schaltfläche „Anwenden“ erfordert.

5.2 Vom Gerät trennen
Die Aktion Vom Gerät trennen kann für eine beliebige Anzahl von SIM-Karten durchgeführt 

werden.

Nach dem Klicken auf die Schaltfläche „Vom Gerät trennen“ erscheint ein Bestätigungsdialog. Die 

Aktion wird durch Klicken auf die Schaltfläche „Anwenden“ bestätigt.

Bitte beachten Sie, dass alle für die Trennung ausgewählten Karten einem Gerät zugewiesen sein 

müssen; andernfalls kann der Vorgang nicht bestätigt werden, und eine Warnung wird angezeigt.

5.3 SIM-Karte löschen
Die Aktion SIM-Karte löschen kann für eine beliebige Anzahl von SIM-Karten durchgeführt 

werden.

Die Aktion öffnet ein modales Fenster zur Bestätigung. Wenn die SIM-Karten einem Gerät 

zugewiesen sind, werden sie vor der Löschung zunächst getrennt.
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