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1. Einleitung

datomo MDM bietet einen benutzerfreundlichen Einrichtungsassistenten, mit dem neue Geréate
schnell und einfach zum System hinzugefligt werden kénnen. Diese Funktion erméglicht die

Registrierung eines einzelnen Gerats Uber verschiedene Methoden:
« E-Mall,
*  Telefonnummer oder
* QR-Code.

Alternativ kann das Gerét im ,Device Owner“-Modus mithilfe von NFC oder einem QR-Code

eingerichtet werden.

2. Beginn der Einschreibung eines Android-Gerates

Um ein einzelnes Gerat zum System hinzuzufligen, bewegen Sie mit der Maus Uber die ,+“-

Schaltfidche im Tab ,GERATE* und wéhlen Sie die Option ,Ein Gerit registrieren” aus.

da rr'[)EJ DASHBOARD GERATE ~ BENUTZER

v= | Q, Suche

Ein Gerdt registrieren
Aus Telefor

Massenregistrierung

O 0172123

Eintrag erstellen (spdter registrieren)

Ein Modales-Fenster erscheint und flihrt Sie schrittweise durch den Registrierungsprozess.

2.1 Auswahl der Plattform

Wabhlen Sie zunachst eine Plattform aus. Sie kénnen zwischen Android, Apple oder anderen Geraten

(z. B. Windows) wahlen. In diesem Fall wéahlen wir Android aus.
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Ein neues Gerdat hinzufligen x

Plattform auswdhlen Benutzer zuweisen Richtlinienvorschau Methode auswdhlen Bestatigung

Plattiorm des Gerts auswdhlen, das hinzugefugt werden soll

Android Apple Anderes
- o Lo
Android Gerat hinzufugen Apple Gerat hinzufugen Anderes Gerat hinzufugen

2.2 Einschreibedetails

Im zweiten Schritt wihlen Sie den Geratebenutzer aus und bearbeiten - falls erforderlich - die E-Mail-

Adresse und Telefonnummer des Benutzers.

Wabhlen Sie die Registrierungsart aus: COBO fir vollstandig verwaltete Gerate, BYOD fir Gerate mit
Arbeitsprofil oder COSU flr dedizierte Gerate. Abhangig von der gewahlten Methode wird die

entsprechende Richtlinie zugewiesen. Sie kdnnen auBerdem die Gerategruppe auswahlen.

Ein neues Gerat hinzufigen X
Plattform auswihlen Benutzer zuweisen Richtlinienvorschau Methode auswéhlen Bestétigung
Registrierungsmethode
Komplett verwaltetes Gerdt (COBO) Gerdit mit Arbeitsprofil (BYOD) Dediziertes Gerat (COSU) Gemems““’&“mes Gl
isi g des lich &
Keine Authentifizierung | Beliebiger Benutzer | | Nur ausgewdnhite Benutzer
Benutzername
E-Mail

Telefonnummer

Beschreibung

o Benutzer fehlt? Flgen Sie einen neuen Benutzer hinzu hier.

Zurdck Ndchster
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2.3 Zuweisung der Richtlinie und Applikationen

Im dritten Schritt werden die Richtlinien und Apps angezeigt, die dem Geréat zugewiesen werden

sollen. Diese basieren auf der Gerategruppe oder der Benutzergruppe.

Ein neues Gerdt hinzufigen X
@
Plattform auswdhlen Benutzer zuweisen Richtlinienverschau Methode auswdhlen Bestatigung
Vorschau der Richtlinie™," die auf Inrem Gerdt angewendet wird.
Richtlinien werden ds auf ppen oder gruppen zugewiesen,

Richtlinie: Default fully managed device policy

Sicherheitseinstellungen
Obligaterische Anwendungen

Vergeschriebene Konfigurationen

2.4 Auswabhl der Registrierungsart

Im vorletzten Schritt wahlen Sie die gewlnschte Registrierungsart aus. Fir Android-Gerate wird der
Device Owner-Modus empfohlen. Dieser erfordert ein neues oder auf Werkseinstellungen

zurlickgesetztes Gerat, bietet jedoch Zugriff auf mehr Funktionen.

Device Owner einrichten

AR

Stellen Sie sicher™,™ dass das Zielgerdét die
folgenden Anforderungen erfillt:

& Android 8.0+ l4uft
® Neufauf Werksel nstellungen zurlcksetzen
& NFC solite eingeschaltet werden
& Ladegerdt ist angeschlossen
Wadhlen Sie die Systemversion lhres Geréts

Android 8 oder héher -

5/7



C)datomo®

datomo MDM - Geréat hinzufligen - Android vollsténdig verwaltet MOBILE
DEVICE MANAGEMENT

Device Owner einrichten

Ein neues Gerét hinzuflgen X

Plattform auswdhlen Benutzer zuweisen Richtlinienvorschau Methode auswéhlen Bestdatigung

Schritt1: v Sie eine WLAN: il Schritt 2: NFC oder QR Code auswéhlen
(optional)

Diese Registrierungsmethode erfordert eine

Verbindung zum Internet. Keine SIM-Karte im

Gerar? Fillen Sie die unten stehenden WLAN-
Einstellungen cus.

Netzwerkname
NFC

Kennwort

Zu Master-Geréit gehen

Methode nicht verfgbar. Um ein Gerét mit NFC anzumelden™ benétigen Sie ein Master—
Gerdtdas eine andere Methode verwendet (SMS,E-Mail QR Code). Stellen Sie sicher,"dass
NFC auf Ihrem Andiroid Gerdt aktiviert ist und legen Sie sich selbst als GerGtebenutzer fest.

Zum Zielgerét gehen

Das Zielgerét muss im Willkernmensbildschirm verbleiben. Tippen Sie 8-mal den
Bildschirm an™,” um den QR Code Scanner herunterzuladen und mit der Registrierung zu
beginnen.

Zurdck

Der erste Schritt dieses Prozesses ist optional und ermdglicht es dem Administrator, wahrend der
Registrierung eine WLAN-Verbindung auf dem Gerat zu konfigurieren (beachten Sie, dass das Gerat
eine moglichst ungehinderte Internetverbindung bendtigt, um mit MDM zu kommunizieren und den
Registrierungsprozess korrekt abzuschlieBen). Wahlen Sie anschlieBend eine der beiden Methoden

zur Registrierung im Device Owner-Modus: NFC oder QR-Registrierung.

2.4.1 Einschreibung mit QR-Code

Die QR-Methode steht ab Android 6.0 zur Verfligung und erfordert kein zusatzlich registriertes Gerat.
Der QR-Reader kann einfach durch sechsmaliges Tippen auf dem Willkommensbildschirm eines auf

Werkseinstellungen zurlickgesetzten/neuen Geréts aufgerufen werden.

Nach dem Scannen des Codes erfolgt der Einschreibeprozess automatisch. Der Benutzer bestatigt

die Registrierung, indem er auf den folgenden Bildschirmen auf ,Weiter“ oder ,Fortfahren* klickt.

2.4.2 Einschreibung per NFC
HINWEIS: Die NFC-Methode wurde ab Android 10 eingestellt und wird nicht mehr weiterentwickelt.
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Die NFC-Methode erfordert ein NFC-fahiges, vom Administrator zugewiesenes Gerét, das bereits in
datomo MDM registriert ist (nicht unbedingt im DO-Modus). Sie missen ein solches Gerat

auswahlen, um es als Master-Gerat zum Scannen zu verwenden.

Wabhlen Sie das Gerat aus und klicken Sie auf ,Start“. Das Master-Gerat erhalt eine Anfrage, um den
NFC-Scan zu starten. Verwenden Sie das Zielgerat, um das neue Geréat zu scannen, indem Sie die
Geréate Ricken an Ricken positionieren. Wenn das neue Gerat vom Master-Gerat erkannt wird,

tippen Sie auf dem Bildschirm des Master-Geréats, um den Registrierungsprozess zu starten.

Das neue Gerat wird dem ausgewahlten Benutzer zugewiesen. Hinweis: Diese Methode erfordert,
dass beide Gerate NFC-fahig sind, mit aktivierter NFC-Funktion auf dem Master-Gerat. Das neue

Gerat muss auf Werkseinstellungen zurlickgesetzt oder neu mit Android 6.x oder hdher sein.
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