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1. Android - Funktionen und Verbesserungen 

• Neue Remote Access App (Version 7.0.1):

◦ Dialog zur Aktivierung des Bedienungshilfedienstes aktualisiert. 

◦ Verbindungsprozess überarbeitet: Der Bildschirm erscheint nun vor dem Fenster zur 

Bedienungshilfe. 

2. Apple - Funktionen und Verbesserungen 

• Unterstützung für iOS / iPadOS / tvOS 18.4 hinzugefügt. 

• Unterstützung für macOS 15.4 hinzugefügt. 

3. Admin-Konsole - Funktionen und Verbesserungen

• Entra ID-Synchronisation: 

◦ Entfernen von Benutzern, die nicht mehr im System vorhanden sind, wird unterstützt. 

◦ Bei erkannten gelöschten Benutzern wird ein neuer Hinweis generiert:

„Ein vorhandener Benutzer im System wurde vom Synchronisationsserver entfernt.“ 

◦ Möglichkeit zur Korrekturmaßnahme ist enthalten. 

• Anpassung der Sortieroptionen: 

◦ Die Option „Ausgewählte zuerst anzeigen“ wurde aus der Geräteliste während der 

Samsung KME-Synchronisation entfernt. 

• SAML-Login - Passwortbestätigung: 

◦ Bei kritischen Aktionen wurde die Passwortabfrage durch eine einfache 

Aktionsbestätigung ersetzt. 

3/6



datomo MDM - Versionshinweise 5.38.0

4. Android-Problembehungen

• Web View Problem: Die Samsung KME-Registrierung mit Benutzerdaten führt zu 

Problemen. 

• Bulk Enrollment Problem: Die Massenregistrierung mehrerer Geräte über Samsung KME 

schlägt fehl, wenn keine Benutzerdaten bereitgestellt werden. 

• Kontinuierliche Parameterberichterstattung: Die Berichterstattung von Parametern aus 

Dateien funktioniert nicht korrekt. 

• Verwaltete Konfigurationen: Hinzugefügte verwaltete Konfigurationen in Anwendungen 

verschwinden unerwartet. 

• Remote Access Probleme: Optionen und Navigationsschaltflächen funktionieren auf 

Geräten mit Android 15 nicht korrekt. 

• ITOS IC58 Gerätekompatibilität: Die Remote-Access-Funktionalität funktioniert auf ITOS 

IC58 Geräten nicht. 

• Konflikt bei der Lock-Code-Konfiguration: Die Konfiguration „Änderung des Sperrcodes“ 

wird später auf die Konfiguration „Sperrcodeänderung erzwingen“ zurückgesetzt. 

• Problem beim Zurücksetzen des Sperrcodes: Die Operation zum Zurücksetzen des 

Sperrcodes schlägt auf WPC-Geräten fehl, wenn das Arbeitsprofil gesperrt ist. 

5. Sonstige / Admin-Konsole Problembehebungen

• Samsung KME Autorisierung: Probleme bei der Samsung KME-Autorisierung in 

Umgebungen, in denen ein benutzerdefinierter Port für die Admin-Konsole verwendet wird. 

• Benutzerlisten-Ladeproblem: Der Samsung KME-Assistent lädt die Benutzerliste nicht. 

• 2FA-Login-Problem: Die Zwei-Faktor-Authentifizierung (2FA) im Login-Prozess funktioniert 

in der aktuellen Version der Admin-Konsole nicht. 

• Synchronisationsproblem bei Zero-Touch-Einstellungen: Die Synchronisierung wird 

unbeabsichtigt ausgelöst, nachdem im letzten Bestätigungsfenster auf „X“ geklickt wird, 

während die Zero-Touch-Einstellungen bearbeitet werden. 
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• Spracheinstellungen-Fehler: Vorab definierte Rollennamen werden in der falschen 

Sprache angezeigt.

•  Routing-Mechanismus-Problem: Routing-Probleme treten im Livekit-Server auf, wenn 

Proxy-Server bei der Installation verwendet werden. 
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•

6. Versionshistorie

MDM Version Release ID Wichtige Hinweise¹

5.38.1 2025-03-25-rel

5.38.0 2025-03-12-rel

5.35.1 2024-06-18-rel

5.35.0 2024-05-31X

5.34.0 2024-02-29X Firebase; Firewall

5.33.0 2023-11-30X

5.32.2 2023-10-15-rel VPP

5.32.1 2023-8-31-rel MySQL 8

5.32.0 2023-07-31X

5.31.0 2023-05-31X

5.30.0 2023-01-31X

1. Für vollständige Informationen lesen Sie bitte die gesamtem Versionshinweise
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