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Neuerungen

Neuer iOS-Agent
Funktionalitaten:

e Unterstltzung der Standortiiberwachung:
Es besteht die Moglichkeit, den aktuellen Standort abzurufen oder den Standort nach Zeitplan zu
melden, wenn die Anwendung im Hintergrund oder im Vordergrund lauft.
Wenn sich die Anwendung im Hintergrund befindet, erhalt der Benutzer eine Benachrichtigung
zum Offnen der Anwendung, wenn sich die Anwendung im Vordergrund befindet, erscheint
keine.
Die Meldung des Standorts gemal’ einem definierten Zeitplan funktioniert, wenn sich das Gerat
bewegt; wenn das Gerat am selben Ort verbleibt, wird der Standort nicht gemeldet.

e Senden von Anwendungsprotokollen an den Server:
Es besteht die Moglichkeit, das Senden von Anwendungsprotokollen an den Server zu aktivieren
(wie es bereits flir Android-Geréate verfugbar ist).
Wenn die Protokollierung auf dem Gerat deaktiviert ist, werden nur Protokolle der Stufen INFO,
WARN und ERROR gesammelt.
Wenn die Protokollierung aktiviert ist, werden auch DEBUG-Protokolle gespeichert.
Wahrend der Initialisierung des Agenten ist die Protokollierungsebene auf DEBUG eingestellt.
Wenn die Initialisierung abgeschlossen ist, wird die Protokollierungsebene auf INFO gedandert.
Aktivieren/Deaktivieren der Protokollierung und zum Abrufen von Protokollen befinden sich auf
der Registerkarte Operationen (operations).

e Ansicht ,Einstellungen” (,Settings”)
Die Ansicht zeigt:
- verwendete Bibliotheken und Frameworks von Drittanbietern
- Datenschutzrichtlinien
- Nutzungsbedingungen
- Schaltflache ,,Support”

e Unterstltzung des Enterprise Stores
Die iOS-Anwendung enthilt jetzt die Ansicht ,Corporate Store" bzw. , Enterprise Store”.
Sie zeigt die Anwendungen in Gruppen an und bietet die Mdglichkeit, sie zu installieren oder zu
deinstallieren.

e Unterstltzung fiir die Operation ,,Nachricht senden”
Es ist jetzt moglich, Nachrichten direkt von der Verwaltungskonsole an den iOS-Agenten zu
senden.
Die Nachrichten werden auf der Registerkarte ,Benachrichtigung" in der Ansicht ,,Nachrichten"
verfligbar sein.

HINWEIS: Die alte AppStore-Anwendung wird automatisch vom Gerat entfernt, nachdem die neue
Anwendung installiert wurde.
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Wenn Sie den alten Apple-Agent (https://apps.apple.com/app/famoc/id367327752) mit VPP-Codes
verwenden, denken Sie bitte daran, dass die neue App neue Codes erfordert.

Bitte seien Sie darauf vorbereitet und lberpriifen Sie z.B. Ihren Zugang zum VPP-Portal.

Neue App VPP-Codes kénnen jetzt erworben werden.

Die Erstellung dieser aktualisierten VPP-Codes erfordert nur ein paar einfache Schritte. Hier ist eine
kurze Anleitung fir den Anfang:

1. Melden Sie sich zunachst iber den Apple Business Manager oder den Apple School Manager in
Ihrem VPP-Konto an.

2. Navigieren Sie zum Abschnitt "Apps und Biicher" im Seitenmend.
3. Verwenden Sie die Suchleiste, um unsere App "Essentials MDM" zu finden, und klicken Sie sie an.

4. Im Abschnitt "Lizenzen kaufen" konnen Sie lhren bevorzugten Standort auswahlen. Machen Sie
sich keine Sorgen, wenn Sie noch keinen eingerichtet haben - die Dokumentation wird Sie durch den
Prozess fiihren.

5. Wahlen Sie die Anzahl der VPP-Codes, die Sie bendtigen - ob 100, 1000 oder eine andere Menge -
und SchlieRen Sie die Bestellung ab.

Zugewiesene VPP-Codes sollten automatisch mit Ihrem MDM-Server synchronisiert werden.

Wenn Sie die Synchronisierung jedoch manuell vornehmen missen, fiihren Sie einfach die folgenden
Schritte aus:

1. Melden Sie sich tiber den Apple Business Manager oder den Apple School Manager bei Ihrem VPP-
Konto an.

2. Klicken Sie auf den Abschnitt ,Account" im Seitenmenii am unteren Rand.
3. Wahlen Sie "Einstellungen" und navigieren Sie zu ,,Zahlungen und Abrechnungen".

4. Suchen Sie im Abschnitt ,Content Tokens" das fiir Inr MDM-Ziel spezifische Token. Laden Sie das
Token auf Ihren Computer herunter. Es handelt sich um die Datei mit der Endung .vpptoken.

5. Greifen Sie nun auf lhr Essentials MDM-Panel zu und fahren Sie mit den nachsten Schritten fort.
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6. Klicken Sie auf die Schaltflache fiir Ihr Administratorkonto in der oberen Leiste auf der rechten
Seite und wahlen Sie dann ,Einstellungen".

7. Wahlen Sie im Seitenmen die Option , Apple" aus.

8. Suchen Sie im Abschnitt , VPP-Integration" die Schaltflache , Integrationseinstellungen bearbeiten"
und klicken Sie darauf.

9. Wahlen Sie den heruntergeladenen Token aus dem Feld ,Datei zum Hochladen auswahlen" und
klicken Sie auf ,Weiter".

Bug-Fixes

Folgende Fehler wurden behoben:

e Verbesserungen am iOS-Agent Standort
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